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SOFT LOJİSTİK VE TAŞIMACILIK YÖNETİM UYGULAMASI (SOFTTRANS®) 
 

SOFT Lojistik ve Taşımacılık Yönetim Uygulaması, Lojistik ve Taşımacılık Sektöründe yer alan kuruluşların tüm operasyonel iş 
süreçlerinin entegre olarak yönetilmesine olanak veren bir uygulamadır. Veri tabanı yapısı, sektörün gelişen gereksinimlerine 
de yanıt verebilmek amacıyla esnek ve parametrik tanımların yapılabilmesine izin verecek şekilde tasarlanmıştır.  
 

SOFTTRANS,  SOFT’un SOFTFİNANS, SOFTARAYÜZ, SOFTMOBİL ve SOFTE-BELGE Uygulamaları ile bütünleşik olarak çalışarak 
Lojistik ve Taşımacılık Sektöründeki kuruluşlar için bir Kurumsal Kaynak Planlaması Sistemi (Enterprise Resource Planning – 
ERP) oluşturmakta; standart ve prosedürleri belirlenmiş, verimliliği en yüksek düzeye çıkarılmış bir çalışma ortamı ile müşteri 
memnuniyetini arttırmada önemli bir araç olarak, ISO 9000 Kalite Sistemi ve Toplam Kalite Yönetim Sistemi için gerekli 
altyapıyı sağlamaktadır.  
 

SOFT Yazılımları Web, Elektronik Posta ve Elektronik Veri Değişimi (EDI) Arayüzleri, Microsoft Ofis Yazılımları Entegrasyonu, 
Bilgisayarlı Faks Sistemi Entegrasyonu, Barkod Entegrasyonu gibi işlev ve özelliklere sahiptir. İstemci/Sunucu (Client/Server) 
yapısı sayesinde, uzak ofis ve kullanıcılar sisteme kolaylıkla entegre edilebilmektedir.  
 

Lojistik ve Taşımacılık Sektörü’ndeki kuruluşların tüm gereksinimlerini karşılayan bir Kurumsal Kaynak Planlaması (ERP) 
yazılımının operasyonel modüllerini içeren SOFTTRANS®, sahip olduğu Grafik Kullanıcı Arayüzü ile oluşan görsel iletişim 
sayesinde büyük kullanım kolaylığı, hızlı adaptasyon ve yüksek verimlilik sağlayarak kuruluşları geleceğe taşımaktadır. 
 

SOFT Lojistik ve Taşımacılık Yönetimi Uygulaması, 
    

ULUSLARARASI KARAYOLU TAŞIMACILIĞI 
ULUSLARARASI DENİZYOLU TAŞIMACILIĞI  
ULUSLARARASI HAVAYOLU TAŞIMACILIĞI  
DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞI  
ULUSLARARASI YURTDIŞI ÖN VE SON TAŞIMA YÖNETİMİ 
ULUSLARARASI PROJE TAŞIMASI YÖNETİMİ 
GENEL PROJE TAŞIMACILIĞI YÖNETİMİ 
YURTİÇİ PROJE TAŞIMASI YÖNETİMİ * 
FUAR TAŞIMACILIĞI YÖNETİMİ 
LİMAN YÖNETİMİ 
MULTİMODAL TAŞIMACILIK YÖNETİMİ  
MULTİMODAL DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞI  
MULTİMODAL KARAYOLU TAŞIMACILIĞI  
MULTİMODAL DENİZYOLU TAŞIMACILIĞI  
MULTİMODAL SAHA YÖNETİMİ 
MM EXTRANET 
ULUSLARARASI ARAÇ TAKİBİ VE FİLO YÖNETİMİ  
ULUSLARARASI SÜRÜCÜ TAKİBİ 
YURTİÇİ KONTEYNER TAŞIMACILIĞI  
YURTİÇİ LOJİSTİK VE GENEL KARGO TAŞIMACILIĞI 
YURTİÇİ AKARYAKIT VE SIVI TANKER TAŞIMACILIĞI  
YURTİÇİ OTO TAŞIMACILIĞI 
YURTİÇİ ARAÇ TAKİBİ VE FİLO YÖNETİMİ 
YURTİÇİ SÜRÜCÜ TAKİBİ 
ANTREPO VE İHRACAT DEPOSU YÖNETİMİ 
MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ 
MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ WEB UYGULAMASI (WEBCRM) 
HAT ACENTELİĞİ VE İŞLETMECİLİĞİ YÖNETİMİ  
KONTEYNER TAKİBİ VE DEPOCULUĞU  
GEMİ ACENTELİĞİ  
BROKERLİK YÖNETİMİ  
GEMİ VE FİLO YÖNETİMİ * 
RO-RO OPERASYON YÖNETİMİ 
GÜMRÜKSÜZ AKARYAKIT SATIŞ YÖNETİMİ 
LASTİK YÖNETİMİ * 
GÜMRÜK YÖNETİMİ * 
DIŞ TİCARET YÖNETİMİ  
LOKOMOTİF VE VAGON YÖNETİMİ  
HAVA KARGO TAŞIMACILIĞI YÖNETİMİ 
SOFTDİSPO İLERİ SEVİYEDE YÜK PLANLAMA 
GÜVENLİ ALAN GİRİŞ ÇIKIŞ TAKİP WEB UYGULAMASI 
SOFTTRANS® VERİ TABANI VE SİSTEM YÖNETİMİ 
 

modüllerinden oluşmaktadır. Sistem Yönetimi Modülü, SOFTTRANS® Veri Tabanı ile diğer tüm modüller için gerekli tanım ve 
ortak işlemleri içerdiği için, kullanılması zorunludur. Diğer modüller seçimli olarak kullanılabilmektedir. 
 

 (*) Geliştirilmektedir. 
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ULUSLARARASI KARAYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde uluslararası karayolu taşımacılığı ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma (müşteri, acente, vb.) tanımları, araç tanımları ve takibi 

• Komple (FTL), Parsiyel (LTL) ve askılı taşımacılık 

• Komple, parsiyel ve askılı yükler için müşteriye özel ve genel satış tarifelerinin (navlun, konşimento, ordino ve depolama) 
tanımlanabilmesi ve otomatik olarak hesaplama yapılması 

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması 

• Rezervasyon işlemleri 

• Araç için pozisyon dosyası yaratılması, yük ve koli bilgileri girişi 

• Evraklar üzerinde çıkacak açıklamaların girilebilmesi 

• Yüklerin varış yerleri ve mal cinsi vb. bilgilere göre seçilerek araçlara yüklenmesi,  yükleme sırasında otomatik hacim ve 
ağırlık kontrolü 

• Karayolu ihracat ve ithalat operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların üretilmesi 

• Yük sigortası işlemleri 

• Yük hareketleri ile tüm taşıma sürecinin izlenmesi 

• Yük durum takibi ve planlama işlemleri 

• Yük şablonları kullanılarak hızlı ve hatasız veri girişi 

• Yurtdışı acentelerin ön/son taşıma, elleçleme ve gümrükleme tarifelerinin değişken parametrelere göre girişi, bu 
tarifelerden otomatik hesaplama yapılması 

• Acenteler ile kar veya gider paylaşımı esasına göre hesaplaşma 

• Yük bilgileri ile ilgili müşteri mal sipariş detaylarının girilmesi, sorgulanması, izlenebilmesi 

• Yükleme ve boşaltma sıralamasının girilmesi, takibi ve bu bilgiler ile araç yükleme krokisinin resim olarak hazırlanması 

• Fatura işlemleri 

• Dönem ve pozisyon kapatma işlemleri 
 
 

ULUSLARARASI DENİZYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde uluslararası denizyolu taşımacılığı ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma tanımları, gemi, gemi acentesi, armatör ve liman tanımları 

• Gemi acente alış, acente satış ve müşteri satış tarifelerinin tanımlanması 

• Girilmiş olan tarifelerden acenteye ve müşteriye otomatik teklif mektubu hazırlanması  

• Acente alış tarifelerindeki fiyatlardan otomatik maliyet fiyatlarının oluşturulması 

• IMO derecelerine göre müşteri ve acente bazında tehlikeli madde farkı hesaplaması 

• Komple (FCL), Parsiyel (LCL) ve dökme yük taşımaları 

• Rezervasyon işlemleri 

• Yüklerin varış limanı, mal cinsi vb. kriterlere göre seçilerek konteyner ve gemilere yüklenmesi 

• Konteyner için pozisyon dosyası, yük ve koli bilgileri girişi 

• Evraklar üzerinde çıkacak açıklamaların girilebilmesi 

• Konteyner ve mühür numaralarının, PO ve mal fatura numaralarının girişi ve raporlanması 

• Koli bilgi girişi sırasında otomatik maksimum (konteyner) hacim kontrolü 

• Denizyolu ihracat ve ithalat operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların üretilmesi 

• Yük sigortası işlemleri 

• Yük hareketleri ile tüm taşıma sürecinin izlenmesi 

• Yük durum takibi ve planlama işlemleri 

• Yük şablonları kullanılarak hızlı ve hatasız veri girişi 

• Konşimentoların orijinal formlara basılmadan, HTML gösterim ile teyit için müşteriye gönderilebilmesi 

• TEU katsayılarının gemi acentesi ve konteyner tipi bazında tanımlanabilmesi ve hesabı 

• Acenteler ile kar veya gider paylaşımı esasına göre hesaplaşma 

• Yük bilgileri ile ilgili müşteri mal sipariş detaylarının girilmesi, sorgulanması, izlenebilmesi 

• Merkez acente bazında hesaplaşma ve yük takibi 

• Gemi acente kontratları bazında pozisyon ve yük takibi 

• Gemi acenteleri otomatik prim hesaplamaları, takibi ve fatura işlemlerinin yapılabilmesi 

• Dış yükleme (Co-Load) takibi, konteyner tipine göre maksimum hacim bazında dağıtım, toplamların raporlara parametrik 
yansıtılabilmesi 

• Liman bazında sabit açıklama tanımlanması ve konşimentoya basılması 

• Demuraj ve ardiye hesapları, takibi ve raporlaması 

• Fatura işlemleri 

• Dönem ve pozisyon kapatma işlemleri 
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ULUSLARARASI HAVAYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde uluslararası havayolu taşımacılığı ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma tanımları, havayolu şirketi, NONIATA acente, hava limanı ve tarife tanımları 

• Taşıma için MAWB bazında pozisyon dosyası, HAWB bazında yük ve koli bilgilerinin takibi 

• Her türlü evrak üzerinde yer alacak açıklamaların girilebilmesi 

• Havayolu Şirketi MAWB stoklarının takibi (giriş, çıkış, iade, iptal, rezerv) 

• HAWB numaraları için stok oluşturulması ve takibi 

• Ön rezervasyon olanağı ile müşteri istekleri için birden fazla hava şirketine rezervasyon yaptırabilme özelliği; gerçekleşen 
ve iptal edilen rezervasyonların, depoya gelen ve gelecek malların takibi ve raporlanması 

• TACT ve özel navlun fiyatlarının (net veya satış) havayolu şirketi ve taşıma yerine göre uluslararası standartlarda 
tanımlanabilmesi ve bu tarifelerle MAWB ve HAWB için otomatik navlun hesaplanması  

• IATA’nın elektronik ortamda gönderdiği TACT fiyatlarının uygulamaya aktarımı 

• FSC, SCC, konşimento, ordino, terminal, gümrükleme, transfer masraflarının tarifeleri ve otomatik hesaplama 

• Girilen tarifelerden müşteriye navlun teklifinin otomatik olarak hazırlanabilmesi 

• IATA acentesi için ihracat ve ithalat operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve evrakların üretilmesi, dönem raporları.    

• Genel ve sipariş bazında en iyi havayolu alış fiyatı analizleri  

• CASS raporu analiz ve kontrol işlemleri 

• Havayolu firmasına göre ayarlanabilen CASS raporu formülleri 

• Havayolu ihracat ve ithalat operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların üretilmesi 

• TIR + uçak taşımaları takibi 

• Yük bölünmeleri ve eksik gelen yüklemelerin takibi 

• Yük sigortası işlemleri 

• Yük hareketleri ile tüm taşıma sürecinin izlenmesi 

• Yük durum takibi ve planlama işlemleri 

• Yük şablonları kullanılarak hızlı ve hatasız veri girişi 

• Konşimentoların orijinal formlara basılmadan, HTML gösterim ile teyit için müşteriye gönderilebilmesi 

• Havayolu firması, müşteri, yurtdışı acente ve bölge bazında transit süre analizi 

• Acenteler ile kar veya gider paylaşımı esasına göre hesaplaşma 

• Yük bilgileri ile ilgili müşteri mal sipariş detaylarının girilmesi, sorgulanması, izlenebilmesi 

• Fatura işlemleri 

• Dönem ve pozisyon kapatma işlemleri 
 
 

DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu modül, Lokomotif ve Vagon Yönetimi ve Konteyner Takibi ve Depoculuğu modülleri ile entegre olarak ya da bağımsız 
çalışarak uluslararası, yurtiçi ve transit demiryolu yük ve konteyner taşımacılığı operasyonlarının yönetilmesini 
sağlamaktadır.  
 

• Dönemsel tarife tanımları ve sefer kayıtlarının tarifelerden otomatik olarak oluşturulması 

• Firma (müşteri, acente, vb.) tanımları, vagon tanımları ve takibi 

• Demiryolu taşıyıcı firma bazında navlun ve diğer hizmetler fiyat tarifeleri 

• Müşteri bazında navlun ve diğer hizmetler fiyat tarifeleri  

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması 

• Rezervasyon işlemleri 

• Birden çok duraklı taşımaların yönetilmesi 

• Lokomotif ve vagonlardan katar oluşturma ve yük vagon eşleştirme 

• Sefer pozisyon dosyası yaratılması, her bir vagon için konteyner, yük ve koli bilgileri girişi, evraklar üzerinde çıkacak 
açıklamaların girilebilmesi 

• Yüklerin varış yerleri ve mal cinsi vb. bilgilere göre seçilerek pozisyonlara yüklenmesi, yüklenirken otomatik hacim ve 
ağırlık kontrolü  

• Demiryolu ihracat, ithalat, transit ve yurtiçi operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların (CIM Belgesi, 
çıkış/varış ihbarları, manifesto, vb.) üretilmesi 

• Gelir/gider işlemleri ve sorgulaması, gelir ve gider faturalarının üretilmesi 

• Yük sigortası işlemleri 

• Yük hareketleri ile tüm taşıma sürecinin izlenmesi 

• Yük durum takibi ve planlama işlemleri 

• Yük şablonları kullanarak hızlı ve hatasız veri girişi 

• Acenteler ile kar veya gider paylaşımı esasına göre hesaplaşma 

• Fatura işlemleri 

• Dönem ve pozisyon kapatma işlemleri 
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ULUSLARARASI YURTDIŞI ÖN VE SON TAŞIMA UYGULAMASI 
 

Uluslararası Karayolu, Havayolu, Denizyolu, Demiryolu, Uluslararası Sürücü Takibi ve Araç Takibi ve Filo Yönetimi 
Uygulamaları ile entegre olarak çalışan Uluslararası Yurtdışı Ön-Son Taşıma Yönetimi Uygulaması, Yurtdışı adımlı tüm 
modüllere ait Ön-Son Taşımaların takibi ve entegrasyonu için kullanılmaktadır. Bu modül içerisinde aşağıdaki işlev ve 
olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma (müşteri, taşıyıcı firma, vb.) tanımları, km tablosu oluşturma 

• Araç tanımları (kamyon, çekici ve römorklar) ve takibi 

• Araç için pozisyon dosyası oluşturulması, yük ve koli bilgileri girişi, evrak açıklamalarının girilebilmesi 

• Rezervasyon alınması, rezervasyon havuzundaki yüklerin varış yerleri ve mal cinsi vb. bilgilere göre seçilerek araçlara 
yüklenmesi, araçlara yüklenirken hacim ve ağırlık kontrolü yapılması  

• Planlama 

• Kiralık Araç kullanımında Tır Navlunu, prim ve harcırah tarifelerinin tanımlanması 

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması ve takibi 

• Firma bazında kullanılacak tarifeleri seçme olanağı 

• Navlun tarifelerinin komple araç, parsiyel ve mal cinsi bazında tanımlanması, tarife kopyalama  

• Maliyet tarifelerinin girilmesi ve otomatik hesaplama 

• Yakıt birim ücretlerinin kronolojik takibi ile maliyet fiyatlarının otomatik güncellenebilme özelliği 

• Tanımlı tarifelerden otomatik navlun hesaplaması ve iki tarih arasındaki pozisyonlara Km bazında ağırlıklı ortalama ile 
fatura tutarının dağıtılarak navlun hesaplamasının yapılabilmesi 

• İş tipleri üzerinde tanımlanabilen parametreler yardımı ile navlun hesaplama ve fatura kalemlerini oluşturma 
programlarının seçilebilme özelliği 

• Gruplama kriterleri yardımı ile gruplayarak fatura kesebilme özelliği 

• Uluslararası Karayolu, Havayolu, Denizyolu, Demiryolu Taşımacılığına istinaden Yurtdışında yapılacak Karayolu Ön/Son 
taşıma kaydının ilgili modüllerden tetiklenerek rezervasyona ya da boş plakalı pozisyon altına otomatik oluşturulması ve 
ilgili modül yükleri ile dekontlaşma özelliği 

 
 

ULUSLARARASI PROJE TAŞIMASI YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül ile bir grup yükün birden fazla araç ve sefer ile yapılan ve proje olarak adlandırılan taşıması takip edilmektedir. 
Uluslararası Proje Taşıması Yönetimi Modülü, Uluslararası Kara Taşımacılığı modülü ile birlikte çalışmaktadır.   
 

• Projenin tanımı, taşınacak malların cins ve miktarlarının girişi 

• Taşınacak malların araçlara aktarılması ve araç pozisyon dosyalarının açılması 

• Yükün taşınmış ve kalan kısmının takibi 

• Tüm proje, taşınan kısım veya bir araç için evrak hazırlayabilme (FBL ve diğer konşimentolar, bildirimler) 

• Projenin tamamı veya bir kısmı için fatura hazırlayabilme olanağı 

• Proje brüt/net kar/zarar analizi 

• Esnek raporlama olanakları 
 
 

FUAR TAŞIMACILIĞI YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modülde bir fuara ilişkin karayolu, denizyolu, havayolu ve demiryolu taşıma modları ile gerçekleştirilen taşıma 
operasyonlarının birlikte yönetilmesi için işlev ve olanaklar yer almaktadır:  
 

• Fuar tanımı, taşınacak malzemelerin cins ve miktarlarının girişi  

• Fuar ekipmanlarının tanımlanması ve takibi  

• Taşınacak malzemelerin değişik taşıma araçlarına (TIR, uçak, konteyner, vagon) dağıtılması ve ilgili modüller için 
pozisyon/yük dosyalarının açılması 

• Malzeme detaylarının Excel dosyasından yük kayıtlarına aktarabilme olanağı 

• Dönüş seferlerinin ve yüklerinin, fuar yüküne kolaylıkla bağlanarak gidiş/dönüş seferlerinin takibi 

• Aynı yükün farklı güzergâhlarda farklı taşıma türleri ile taşınmasının takibi 

• Çoklu tipte taşımacılık işlemleri 

• Yükün taşınmış ve kalan kısmının takibi 

• Yükün taşınan parçalarının hangi taşıma araçları ile taşındığının takibi 

• Taşınacak malzemelerin geçici/kati/ata karne seçenekleriyle detaylı girişi ve takibi 

• Geçici girilen malzemelerin tahmini ve gerçekleşen teminat tutarlarının girişi ve listelenmesi  

• Belirli periyotlarda otomatik ihbar ve bilgilendirme olanağı 

• Dinamik tarifelerin oluşturulması ve otomatik olarak fiyatlandırma 

• Tüm fuar, taşınan kısım veya bir araç için evrakların hazırlanması 

• Fuarın tamamı veya bir kısmı için fatura hazırlayabilme ve bu işlemin fuar alanında online yapılabilme olanağı 

• Tüm operasyon modüllerinden raporlama olanağı  

• Tüm operasyon modülleri ile taşınan yüklerin ortak veya modül bazında brüt/net kar/zarar analizi 
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YURTİÇİ PROJE TAŞIMASI YÖNETİMİ UYGULAMASI * 
 

Bu modül ile bir grup yükün yurt içinde birden fazla araç ve sefer ile yapılan ve proje olarak adlandırılan taşıması takip 
edilmektedir. Yurtiçi Proje Taşıması Yönetimi Modülü, Yurtiçi Lojistik ve Genel Kargo Taşımacılığı, Yurtiçi Oto Taşımacılığı ve 
Yurtiçi Konteyner Taşımacılığı Modülleri ile birlikte çalışmaktadır.   
 

• Projenin tanımı, taşınacak malların cins ve miktarlarının girişi 

• Taşınacak malların araçlara aktarılması ve araç pozisyon dosyalarının açılması 

• Yükün taşınmış ve kalan kısmının takibi 

• Tüm proje, taşınan kısım veya bir araç için evrak hazırlayabilme (FBL ve diğer konşimentolar, bildirimler) 

• Projenin tamamı veya bir kısmı için fatura hazırlayabilme olanağı 

• Proje brüt/net kar/zarar analizi 

• Esnek raporlama olanakları 

 
GENEL PROJE TAŞIMASI YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül ile herhangi bir yerden alınıp taşınacak büyük hacimli malların değişik türde taşıma araçları ile (TIR, uçak, 
konteyner, vagon vb.) parça olarak taşınması ile ilgili operasyonunun takibi yapılabilir. Bu modül tüm operasyon modülleri 
ile birlikte çalışmaktadır.   
 

• Projenin tanımı, taşınacak malların cins ve miktarlarının girişi 

• Taşınacak malların değişik taşıma araçlarına (TIR, uçak, konteyner, vagon) dağıtılması ve ilgili modüller için pozisyon 
dosyalarının açılması 

• Aynı yükün farklı güzergâhlarda farklı taşıma türleri ile taşınmasının takibi 

• Çoklu tipte taşımacılık işlemleri 

• Yükün taşınmış ve kalan kısmının takibi 

• Yükün taşınan parçalarının hangi taşıma araçları ile taşındığının takibi 

• Tüm proje, taşınan kısım veya bir araç için evrakların hazırlanması 

• Projenin tamamı veya bir kısmı için fatura hazırlayabilme olanağı 

• Tüm operasyon modüllerinden raporlama olanağı  

• Tüm operasyon modülleri ile taşınan yüklerin ortak veya modül bazında brüt/net kar/zarar analizi 
 
 
LİMAN YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül ile liman ve liman içindeki operasyonların yönetimi gerçekleştirmek için aşağıdaki işlev ve olanaklar yer 
almaktadır: 
 

• Firma tanımları, detaylı gemi tanımları (Gemi Belgeleri, Draft Bilgileri, Teknik Bilgiler, Gemi Muafiyetleri vb.) 

• Detaylı liman tanımları (Çalışma Kuralları, Draft Bilgileri vb.) 

• Limana bağlı rıhtım ve terminal tanımları 

• Ekipman tanımları  

• Hizmet tanımları (Limanda ve gemide verilen hizmetler) 

• Gemi hareket tanımları (Açığa geliş, yanaşma, operasyon başlama vb.) 

• Hizmete bağlı tarife tanımları ve tarifelerden otomatik hesaplamaları 

• Sefer bilgileri 

• Sefere bağlı hizmet/ekipman hareket girişleri 

• Sefere bağlı gemi hareket girişleri 

• Sefere bağlı yük girişleri 

• Sefer durum takibi / Haritada gösterim 

• Gemi/Hizmet/Ekipman/Yük evraklarının hazırlanması 

• Beklenen değer girişleri ve faturama İşlemleri 

• Muhasebe entegrasyon işlemleri (Ekipman bazında masraf yeri yönetimi) 

• Sefer/Hizmet/Ekipman raporlamaları 
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MULTİMODAL (MM) TAŞIMACILIK YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Multimodal (MM) Taşımacılık Yönetimi Uygulaması aşağıdaki uygulamalar ile birlikte çalışarak karbon salınımını gözeten 
denizyolu ve demiryolu ağırlıklı konteyner taşımalarının kapıdan kapıya hizmet olarak verilmesine olanak sağlar. 
 

MM Demiryolu Taşımacılığı Uygulaması 
MM Denizyolu Taşımacılığı Uygulaması 
MM Karayolu Taşımacılığı Uygulaması 
MM Saha Yönetimi Uygulaması 
MM Saha Operasyonları Yönetimi Web Uygulaması  
MM Extranet Uygulaması 
 

Bu uygulama özellikle forwarder firmaların ve komple konteyner yükleyebilen üreticilere transit süre, maliyet ve karbon salınımı 
kriterlerine uygun hizmet vermeyi amaçlamaktadır. Yukarıdaki modüllerin işlevlerini kolay kullanılabilir bir arayüz içinde birleştirir. 
 

• Firma tanımları, liman ve gar tanımları, demiryolu km tablosu, karayolu km tablosu tanımlamaları 

• Gar, liman, konteyner depolama ve müşteri sahalarının tanımlamaları 

• Karbon salınım oran girişleri, karbon rota tanımlarının demiryolu ve denizyolu için oluşturulması 

• Yük kontrat tanımları ile birlikte genel ve müşteri bazında taşıma şablonlarının hazırlanması 

• Kontrat tanımları üzerinden teklif oluşturulması 

• Taşıma modu bazında saha maliyet kalemlerinin oluşturulması 

• Kontrat bazında maliyet hesaplarının yapılması 

• Denizyolu ve demiryolu sefer tarifelerinin tanımlanması 

• Denizyolu ve demiryolu sefer tarifeleri üzerinden MM Demiryolu Taşımacılığı, MM Karayolu Taşımacılığı, MM Denizyolu 
Taşımacılığı Uygulamalarına otomatik toplu pozisyon oluşturma 

• Ön rezervasyon 

• Rezervasyon üzerinden süre, maliyet ve karbon salınımı bazında taşıma önerilerinin sistem tarafından oluşturulması 

• Önerilen taşıma planlarından taşıma modlarının ve taşıma modu bazında yüklerin oluşturulması 

• Konteyner talep işlemleri, iş emirlerinin oluşturulması ve takibi 

• MM Saha Yönetimi Uygulaması entegrasyonu vasıtası ile verilen konteyner iş emirleri doğrultusunda konteyner 
hareketlerinin başlatılması ve operasyon süresince hareket girişlerinin yapılması 

• Gemi, tren, araç kalkış ve varış bilgileri girişleri ile konteyner durum takibinin yapılması 

• Yük bazında dokümantasyon işlemleri 

• Yük bazında ve toplu faturalama işlemleri 

• MM yüküne bağlı taşıma modlarına geçişler yapılarak, taşıma modu bazında dokümantasyon ve faturalama işlemlerinin 
takibinin yapılması 

• MM Extranet Uygulaması ile entegre çalışarak müşterilerin taşınabilirlik koşullarına uygun seferleri sorgulamasına ve 
sipariş vermelerine, siparişlerinin durumlarının takibine izin verir 

• Dönem ve dosya kapama işlemleri 

• Raporlama ve analizler 
 
 

MM DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu uygulama, Lokomotif ve Vagon Yönetimi ve Multimodal (MM) Taşımacılık Yönetimi Uygulamaları ile entegre olarak ya da 
bağımsız çalışarak yurtiçi, Uluslararası ve transit demiryolu konteyner taşımacılığı operasyonlarının yönetilmesini 
sağlamaktadır.  
 

• Dönemsel demiryolu sefer tarife tanımları ve sefer kayıtlarının tarifelerden otomatik olarak oluşturulması 

• Firma (müşteri, acente, vb.) tanımları, vagon tanımları ve takibi 

• Demiryolu taşıyıcı firma bazında navlun ve diğer hizmetler fiyat tarifeleri 

• Müşteri bazında navlun ve diğer hizmetler fiyat tarifeleri  

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması 

• Rezervasyon işlemleri 

• Sefer pozisyon dosyası yaratılması, her bir vagon için konteyner ve yük bilgileri girişi, yükleme ağırlık kontrolleri, evraklar 
üzerinde çıkacak açıklamaların girilebilmesi 

• Yük şablonları kullanarak hızlı ve hatasız veri girişi 

• Lokomotif ve vagonlardan katar oluşturma ve yük vagon eşleştirme 

• Kalkmamış tren(havuz) yüklerinin trenlere planlanması ve yüklenmesi, yükleme ağırlık kontrolleri 

• Birden çok duraklı taşımaların yönetilmesi, yük durum takibi ve planlama işlemleri   

• Tren aktarma detayları, kalkış varış sahalarında toplu konteyner indirme bindirme işlemleri 

• Konteynerlerin trene bindirilmesi/indirilmesi/hasarlı ve kirli bilgilerinin girilmesi/mühür no girişi 

• Konteyner hareketleri için MM Saha Yönetimi Uygulaması ile entegrasyon 
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• Demiryolu ihracat, ithalat, transit ve yurtiçi operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların (CIM Belgesi, 
çıkış/varış ihbarları, manifesto, vb.) üretilmesi 

• Gelir/gider işlemleri ve sorgulaması, gelir ve gider faturalarının üretilmesi 

• Yük hareketleri ile tüm taşıma sürecinin izlenmesi  

• Karbon rota tanımları 

• Acenteler ile kar veya gider paylaşımı esasına göre hesaplaşma 

• Tren bazında maliyet ve transit süre performans raporlamaları 

• Dönem ve sefer kapatma işlemleri 
 
 

MM KARAYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu uygulama Multimodal (MM) Taşımacılık Yönetimi Uygulaması ve MM Saha Yönetimi Uygulaması ile entegre olarak 
Yurtdışı/Yurtiçi/transit konteyner kara taşımaları ile ilgili operasyonun yönetilmesini sağlamaktadır:   
 

• Firma (müşteri, alıcı, kamyon sahibi ve nakliyeci firmalar, vb.) tanımları 

• Araç (kamyon, çekici ve römorklar) ve sürücü tanımları 

• Navlun ve diğer tarifelerin tanımlanması ve firma bazında kullanılacak tarifeleri seçme olanağı 

• Araç için pozisyon dosyası yaratılması, yük/konteyner bilgileri girişi 

• Taşıma irsaliyesi ve operasyonla ilgili evrakların hazırlanması ve takibi 

• Gelir/gider işlemleri ve sorgulaması, gelir ve gider faturalarının üretilmesi 

• Brüt kar/zarar analizi 

• MM Saha Yönetimi Uygulaması ile entegrasyon 
 
 

MM DENİZYOLU TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI 
 

Bu uygulama Multimodal (MM) Taşımacılık Yönetimi Uygulaması ve MM Saha Yönetimi Uygulaması ile entegre olarak ya da 
bağımsız çalışarak Uluslararası/Yurtiçi/Transit denizyolu taşımacılığı operasyonlarının yönetilmesini sağlamaktadır.  
 

• Firma tanımları, gemi, gemi acentesi, armatör ve liman tanımları 

• Dönemsel denizyolu sefer tarife tanımları ve sefer kayıtlarının tarifelerden otomatik olarak oluşturulması 

• Rezervasyon işlemleri ve kesinleşen rezervasyonların MM Saha Yönetimi Uygulaması ile entegrasyonu (Konteyner 
stoklarından konteyner ayırma/planlama) 

• Rezervasyonların sefer dosyalarına dağıtım kolaylığı 

• Seferler için pozisyon dosyası, yük ve konteyner/koli bilgilerinin girişleri 

• Gemi/Sefer aktarma detayları, kalkış varış limanlarında toplu konteyner indirme bindirme işlemleri 

• Konteyner indirme/bindirme hareketleri ile MM Saha Yönetimi Uygulamasına entegrasyonu 

• Denizyolu ihracat, ithalat, transit ve yurtiçi operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların (MBL, 
manifesto, çıkış/varış ihbarları vb.) üretilmesi 

• Gemi acentesi alış, acente satış ve müşteri satış tarifelerinin tanımlanması 

• Girilmiş olan tarifelerden acenteye ve müşteriye otomatik teklif mektubu hazırlanması 

• Acente alış tarifelerindeki fiyatlardan otomatik maliyet fiyatlarının oluşturulması 

• Müşteri satış tarifeleri ile otomatik navlun ve liman ücretlerinin hesaplanması 

• Gelir/gider işlemleri ve sorgulaması, gelir ve gider faturalamaları 

• Kar/Zarar raporlamaları 

• Dönem ve sefer kapatma işlemleri 
 
 

MM SAHA YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül, Multimodal (MM) Taşımacılık Yönetimi Uygulaması, MM Denizyolu Taşımacılığı Uygulaması, MM Demiryolu 
Taşımacılığı Uygulaması ile entegre olarak ya da bağımsız olarak çalışmakta olup konteyner sahalarının ve operasyonlarının 
yönetilmesini sağlamaktadır.  
 

• Detaylı konteyner tanımları,  

• Konteyner Saha ve depo tanımları 

• Konteyner hareket tanımları 

• Özmal, kiralık ve yükleyici konteynerleri için konteyner stok ve durum takibi 

• Konteyner bazında hareket giriş işlemleri 

• Hareket bazında toplu konteyner giriş işlemleri 

• Sefer bazında gemi indirme/bindirme hareket girişleri (MM Denizyolu Taşımacılığı Uygulaması ile entegrasyon) 

• Konteyner rezervasyon işlemleri ve MM Denizyolu Taşımacılığı Uygulaması ile entegrasyon 

• Konteyner talep işlemleri (Konteyner ayırma, İş emri verilmesi, sahaya gelecek, sahadan ayrılacak konteynerlerin takibi) 
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• Operasyon ile ilgili saha giriş, çıkış vb. evrakların hazırlanması 

• Depo/Saha giriş çıkışlarda MMKarayolu Taşımacılığı ile entegre çalışma olanağı 

• Depo, liman, demuraj, ardiye, nakliye, leasing, tamir, yıkama, elleçleme tarifeleri ve hesaplamaları 

• Kira, hasar ve tamir takibi, survey tarifeleri ve hesaplamaları 

• Demuraj ve nakliye taahhütleri girişleri ve takibi 

• Demuraj ve ardiye çözme işlemleri 

• Tarifelerden otomatik gelir/gider hesaplama işlemleri ve faturalama 
 
 

MM EXTRANET UYGULAMASI 
 

Bu uygulama MM Taşımacılık Yönetimi Uygulaması için müşteriler ve acenteler ile web üzerinden iletişime olanak 
sağlamaktadır. Sistem içindeki taşıma şablonları, seferler, navlun ve diğer hizmet tarifeleri, karbon tarifeleri vb. birçok 
parametreyi kullanarak müşterilere web sayfasından istenen kalkış ve varış yeri, çıkış ve varış tarihleri ile uyumlu taşıma 
alternatifleri, maliyetleri ile birlikte sunulur.   
 

• Transit süre, karbon salınımı ve maliyet açısından en uygun taşımalar sorgusu 

• Bir veya daha çok konteyner için sipariş verilmesi 

• Sipariş durumunun her bir konteyner için yüklemeden varışa kadar farklı taşıma modlarını arka arkaya gösteren bir görsel 
ile takibi 

• Listelenen farklı taşımalar için ilgili evrak ve faturaların görüntülenebilmesi 

• Cari hesap ekstreleri 
 
 
ULUSLARARASI ARAÇ TAKİBİ VE FİLO YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Uluslararası Karayolu Taşımacılığı Modülü ile entegre olarak çalışan bu uygulama, aşağıdaki özellik ve olanakları 
içermektedir: 
 

• Araçlara ilişkin plaka, motor ve şasi numaraları, marka, model ve tip gibi ruhsat bilgileri; net ağırlık, istiap haddi, yükleme 
hacmi bilgileri; trafiğe çıkış tarihi, aks sayısı ve benzeri ayrıntılı teknik bilgilerin yer aldığı araç sicil dosyalarının tutulması. 
Araç yüklenirken bu bilgilerden gerekli denetimlerin yapılması 

• Araçlara ilişkin trafik muayenesi, sigortalar, uygunluk belgesi ve benzeri süreli belgelerin takibi ve araç yüklemelerinde 
gerekli denetimlerin yapılması 

• Araçlara ilişkin periyodik (sigorta, kasko, taşıt pulu, bakım, vb.) ve planlanamayan (arıza) masraf ve hareketlerin izlenmesi, 
bunların sefer ve taşıma maliyetlerine yansıtılması, gelecek dönem gelir gider hesaplarına entegrasyonu  

• Amortisman ve işletme giderlerinden alınan payların sefer maliyetlerine yansıtılması 

• Standart ve fiili maliyetlerle çalışma olanağı 

• Araç bazında rezervasyon yapma olanağı 

• Araç durumlarının izlenmesi ve araç planlaması yapılması 

• Araç sefer hareketlerinin izlenmesi, faaliyet raporlarının oluşturulması 

• TIR karnesi takibi, seri alım giderlerinin girilmesi ve entegrasyonu 

• UBAK belgeleri takibi 

• Alınan yakıtların ve seferlere dağılımının takibi 

• Sefer ve araç maliyetleri ile ilgili analizler ve raporlar 

• Araç süreli takip bilgileri ile ilgili robot sistemi 

 
ULUSLARARASI SÜRÜCÜ TAKİBİ UYGULAMASI 
 

Uluslararası Karayolu Taşımacılığı ve Araç Takibi ve Filo Yönetimi Uygulamaları ile entegre olarak çalışan Uluslararası Sürücü 
Takibi Uygulaması, bordro işlemleri yapmayan bir personel yönetim sistemi olarak geliştirilmiş olup, aşağıdaki özellikleri 
içermektedir: 
 

• Sürücü sicil bilgileri, nüfus kaydı bilgileri ve aile bilgilerinin izlenmesi 

• Sürücünün geçmiş iş tecrübesi, eğitim ve sağlık durumuna ilişkin bilgilerin kronolojik olarak izlenmesi 

• Sürücüye ilişkin ehliyet ve pasaport gibi süreli belgelerin izlenmesi ve sefer bazında denetimi 

• Ülkelere göre vize takibi ve uyarı mekanizması 

• İş başvuruları, asli personel, kiralık araç personeli, kardeş şirket personeli, işten ayrılmış personel takibi 

• Sicil notları ve diğer her türlü hareketin kronolojik olarak izlenmesi, puanlaması 

• Sefer bazında avans ve sürücü harcamaları takibi, avans kapatılması, masrafların sefer maliyetine yansıtılması 

• Kara liste takibi 

• Sürücü süreli belge takibi için uyarı 
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YURTİÇİ KONTEYNER TAŞIMACILIĞI 
 
Bu uygulama yurt içi konteyner taşımaları ile ilgili operasyonun yönetilmesini sağlamaktadır:   
 

• Yurtiçi ve liman içi konteyner taşıması, boş konteyner taşıması, özel donanım gerektiren taşımaların takibi 

• Firma (müşteri, alıcı, kamyon sahibi ve nakliyeci firmalar, vb.) tanımları 

• Araç tanımları (kamyon, çekici ve römorklar), yük alınan gemi tanımları ve takibi 

• Navlun ve diğer tarifelerin tanımlanması ve firma bazında kullanılacak tarifeleri seçme olanağı 

• Rezervasyon işlemleri 

• Yüklerin varış yeri vb. kriterlere göre seçilerek araçlara yüklenmesi 

• Araç için pozisyon dosyası yaratılması, yük bilgileri girişi, evrak açıklamalarının girilebilmesi 

• Taşıma irsaliyesi ve operasyonla ilgili evrakların hazırlanması ve takibi 

• Elle hazırlanmış irsaliyelerin bilgi girişi, fatura bilgilerinin girişi ve fatura hazırlanması 

• Kiralık ve özmal araçların sıra takibi 

• Brüt kar/zarar analizi 

 
YURTİÇİ LOJİSTİK VE GENEL KARGO TAŞIMACILIĞI 
 
Bu modül içinde lojistik ve genel kargo taşımacılığına yönelik aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma (müşteri, bayi, vb.) tanımları, km tablosu oluşturma 

• Araç tanımları (kamyon, çekici ve römorklar) ve takibi 

• Araç için pozisyon dosyası yaratılması, yük ve koli bilgileri girişi, evrak açıklamalarının girilebilmesi 

• Rezervasyon alınması, rezervasyon havuzundaki yüklerin varış yerleri ve mal cinsi vb. bilgilere göre seçilerek araçlara 
yüklenmesi, araçlara yüklenirken hacim ve ağırlık kontrolü yapılması  

• Planlama 

• Genel kargo taşıması için navlun, prim ve harcırah tarifelerinin tanımlanması  

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması ve takibi 

• Firma bazında kullanılacak tarifeleri seçme olanağı 

• Navlun tarifelerinin komple araç, parsiyel ve mal cinsi bazında tanımlanması, tarife kopyalama  

• Maliyet tarifelerinin girilmesi ve otomatik hesaplama 

• Yakıt birim ücretlerinin kronolojik takibi ile maliyet fiyatlarının otomatik güncellenebilme özelliği 

• Tanımlı tarifelerden otomatik navlun hesaplaması ve iki tarih arasındaki pozisyonlara Km bazında ağırlıklı ortalama ile 
fatura tutarının dağıtılarak navlun hesaplamasının yapılabilmesi 

• İş tipleri üzerinde tanımlanabilen parametreler yardımı ile navlun hesaplama ve fatura kalemlerini oluşturma 
programlarının seçilebilme özelliği 

• Seri irsaliye girişi 

• Gruplama kriterleri yardımı ile irsaliyeleri gruplayarak fatura kesebilme özelliği 

• Fatura eki faaliyet raporlarının otomatik oluşturulması 

 
YURTİÇİ AKARYAKIT VE SIVI TANKER TAŞIMACILIĞI UYGULAMASI  
 
Bu uygulama yurtiçinde akaryakıt ve her türlü sıvının tankerler ile taşınması ve dağıtımını yapan taşımacılık firmalarının 
operasyonel işlemlerini yönetmek için geliştirilmektedir. 
 

• Firma tanımları 

• Araç tanımları, araç tanımlarında göz sayısı ve göz özellikleri (kaçıncı göz olduğu ve hacmi) 

• Hacim hesabı için özgül ağırlık tanımlayabilme 

• Rezervasyon alınması  

• Pozisyon dosyası yaratılması, yük ve sıvı taşıma bilgileri girişi, taşınacak sıvıların araç içindeki gözlere tanımlanabilmesi, 
hacim ve ağırlık kontrolü yapılması 

• Kantar bilgi girişi 

• Tehlikeli madde detaylarını girebilme  

•  Navlun ve diğer kalemleri tanımlayabilme 

• Tanımlı tarifelerden otomatik navlun hesaplanması 

• İş tipleri üzerinde tanımlanabilen parametreler yardımı ile taşınan malzeme türüne göre navlun hesaplama 

• Seri taşıma irsaliye giriş olanağı 

• Gruplama kriterleri yardımı ile irsaliyeleri gruplayarak fatura kesebilme özelliği 

• Pozisyon, yük bilgileri, tanker, yangın söndürücü, tanker bakım bilgilerinin raporlanması 
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YURTİÇİ OTO TAŞIMACILIĞI 
 

Bu modül içinde yurt dışından gemi ile gelen veya fiktif depolarda bulunan otoların, yurt içindeki bayilere sevkiyatları ile ilgili 
aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma (müşteri, bayi, vb.) tanımları 

• Araç tanımları ve takibi 

• Km tablosu oluşturma, taşınan otolara yönelik oto tanımları, istenilen grup kodları ile gruplama ve sigortalama işlemleri 
için iki tarih arası model bazında oto fiyatı tanımlamaları 

• Oto taşıma navlun, prim ve harcırah tarifelerinin tanımlanması ve firma bazında gemi, liman ve bayi sevkiyatları için 
kullanılacak tarifeleri seçme olanağı 

• Oto taşıma navlun tarifelerinin komple araç, oto adedi veya oto cinsi bazında tanımlanabilme özelliği 

• Tanımlı tarifelerden otomatik teklif oluşturulması  

• Tanımlı tarifelerden otomatik navlun hesaplanması 

• Araç, km ve güzergâh farkı ve sigorta işlemleri için kesilecek fatura kalemlerinin otomatik oluşturulması 

• İş tipleri üzerinde tanımlanabilen parametreler yardımı ile navlun hesaplama ve fatura kalemlerini oluşturma 
programlarının seçilebilme özelliği 

• Gemi, liman ve bayi sevkiyatlarında şasi bazında takip, her şasi için hasar takibi 

• Girilen liman tahliyeleri baz alınarak otomatik gemi tahliye bilgilerini oluşturulması.  

• Seri irsaliye giriş olanağı 

• Taşıması yapılan otolara ilişkin faturaların oto grubu, cinsi ve markası bazında oluşturulabilmesi 

• Gruplama kriterleri yardımı ile irsaliyeleri gruplayarak fatura kesebilme özelliği 

 
 
YURTİÇİ ARAÇ TAKİBİ VE FİLO YÖNETİMİ 
 

Yurtiçi Konteyner Taşımacılığı, Yurtiçi Oto Taşımacılığı ve Yurtiçi Lojistik ve Genel Kargo Taşımacılığı uygulamaları ile entegre 
olarak çalışan bu uygulama, aşağıdaki özellik ve olanakları içermektedir: 
 

• Araçlara ilişkin plaka, motor ve şasi numaraları, marka, model ve tip gibi ruhsat bilgileri; net ağırlık, istiap haddi, yükleme 
hacmi bilgileri; trafiğe çıkış tarihi, aks sayısı ve benzeri ayrıntılı teknik bilgilerin yer aldığı araç sicil dosyalarının tutulması 

• Araçlara ilişkin trafik muayenesi, sigortalar ve benzeri süreli belgelerin takibi 

• Yükleme sırasında araç bilgilerinden gerekli denetimlerin yapılması 

• Araçlara ilişkin periyodik (sigorta, kasko, taşıt pulu, bakım, vb.) ve planlanamayan (arıza) masraf ve hareketlerin izlenmesi. 
Bu maliyetlerin sefer ve taşıma maliyetlerine yansıtılması 

• Araç sefer hareketlerinin izlenmesi 

• Amortisman ve işletme giderlerinden alınan payların sefer maliyetlerine yansıtılması 

• Standart ve fiili maliyetlerle çalışma olanağı 

• Sefer ve araç maliyetleri ile ilgili analizler ve raporlar 

• Araç bazında rezervasyon yapma olanağı 

• Araç durumlarının izlenmesi ve araç planlaması yapılması 

• Alınan yakıtların ve seferlere dağılımının takibi 

• Araç süreli takip bilgileri ile ilgili robot sistemi 

 
YURTİÇİ SÜRÜCÜ TAKİBİ 
 

Yurtiçi Konteyner Taşımacılığı, Yurtiçi Oto Taşımacılığı, Yurtiçi Lojistik ve Genel Kargo Taşımacılığı ve Yurtiçi Araç Takibi ve 
Filo Yönetimi uygulamaları ile entegre olarak çalışan Yurtiçi Sürücü Takibi Uygulaması, bordro işlemleri yapmayan bir 
personel yönetim sistemi olarak geliştirilmiş olup, aşağıdaki özellikleri içermektedir: 
 

• Sürücü sicil bilgileri, nüfus kaydı bilgileri ve aile bilgilerinin izlenmesi 

• Sürücünün geçmiş iş tecrübesi, eğitim ve sağlık durumuna ilişkin bilgilerin kronolojik olarak izlenmesi 

• Sürücüye ilişkin ehliyet ve benzeri süreli belgelerin izlenmesi ve sefer bazında denetimi 

• İş başvuruları, asli personel, kiralık araç personeli, kardeş şirket personeli, işten ayrılmış personel takibi 

• Sicil notları ve diğer her türlü hareketin kronolojik olarak izlenmesi 

• Sefer bazında avans ve sürücü tarafından yapılan harcamaların takibi, avans kapatılması, masrafların sefer maliyetine 
yansıtılması 

• Kara liste takibi 

• Sürücü süreli belge takibi için uyarı 
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ANTREPO VE İHRACAT DEPOSU YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu uygulama İhracat Deposu Yönetimi ve Antrepo Yönetimi olmak üzere iki alt modülden oluşmaktadır. Depo yönetimini 
SOFTTRANS® Uluslararası Taşımacılık Yönetimi uygulamaları ile entegre olarak sağlamaktadır. 
 

• Birden fazla ihracat deposu ve antrepo tanımlanabilmesi 

• Bir malın depo içinde birden fazla yere yerleştirilebilmesi (otomatik yerleştirme yapılmaz) 

• Dolu ve boş yerlerin takibi, bazı alanların kiraya verilebilmesi 

• Depo giriş ve çıkış hareketleri 

• Uluslararası Karayolu, Denizyolu, Havayolu ve Demiryolu Taşımacılığı uygulamalarının İhracat modülleri ile bilgi alış verişi 
(İhracat Deposu) 

• Uluslararası Karayolu, Denizyolu, Havayolu ve Demiryolu Taşımacılığı uygulamalarının İthalat modüllerinden yük bilgileri 
transferi (Antrepo) 

• Malların depo içinde çıkış birimi cinsinden takibi 

• Tesellüm belgesi ve diğer evrakların oluşturulması 

• Hasar ve arıza takibi 

• Operasyon ve depo arasındaki miktar, ağırlık ve hacim farklarının takibi 

• Yurtiçi Lojistik ve Genel Kargo Taşımacılığı Uygulamasına yük bilgileri transferi 

• Değişik taşıyıcı firmalardan antrepoya giriş yapılabilmesi 

• Antrepo giriş ihbarnamesi ve diğer evrakların oluşturulması 

• Giriş ve çıkış tarihi bazında toplu gelir ve gider kalemi dağıtılabilmesi 

• Taşıyıcı firma ve gümrükçü firma bazında komisyon takibi yapılabilmesi 

• Depolama süresi takibi, tarifeler ve ücretlendirme 

• Fatura işlemleri 

• Raporlama ve istatistikler 
 
 
MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 
Bu uygulama, tüm SOFTTRANS® operasyon modülleri ile entegre olarak çalışmakta, bir taşımacılık şirketinin müşteri 
portföyünü büyütmesi, mevcut müşterilerini takip etmesi ve hizmet kalitesini yükseltmesini sağlamaya yönelik işlev ve 
olanakları içermektedir: 
 

• Pazarlama, satış ve müşteri temsilcilerinin ve yöneticilerinin tanımlanması 

• Temsilcilere parametrik gruplamalar bazında hedef ve kota verilmesi ve gerçekleşme analizleri 

• Temsilci bazında ciro ve kârlılık analizleri ve prim hesaplaması 

• Temsilci bazında fiyat ve indirim yetkileri tanımlanması 

• Parametrik kategori yapısı ile firma bazında sınırsız veri girişi ve raporlaması 

• Parametrik olarak tanımlanan müşteri durumlarının takibi (aday, hedef, düzenli, kayıp, vb.) 

• Müşteri grupları ve seviyeleri oluşturma ve analiz olanağı 

• Birlikte karar veren firmaların tanımlanması ve takibi 

• Mükerrer kart oluşmasını azaltıcı kontroller ve mükerrer kart birleştirme işlemleri 

• Müşteride ilişki kurulacak kişilerin takibi, kişi bazında sınırsız veri girişi ve raporlaması 

• Müşterilere ilişkin özel bilgilerin, önemli günlerin ve rakiplerin faaliyetlerinin takibi 

• Özel günlerde otomatik e-posta gönderimleri 

• Müşterilerle yapılan görüşme ve randevuların takibi 

• Pazarlama aktiviteleri planlaması, uyarılar, faaliyet istatistikleri 

• Fiyat tarifelerinden otomatik teklif oluşturulması, verilen tekliflerin durum takibi 

• Parametrik kategori yapısı ile teklif bazında raporlama amaçlı sınırsız veri girişi ve istatistiksel analizler 

• Müşterilerden gelen şikâyet ve isteklerin takibi, otomatik uyarı yapılması 

• Kategori yapısı ile şikâyet ve istek bazında raporlama amaçlı sınırsız veri girişi ve istatistiksel analizler 

• Düzenleyici ve önleyici faaliyetlerin planlanması, şikâyetler ile ilişkilendirilmesi ve izlenmesi 

• Temsilci şikâyetlerinin girişi, takibi ve istatistiklerinin tutulması 

• Müşteri istatistikleri, iş hacmi ve ciroya göre en iyi müşteriler, hareket görmeyen ve yeni müşteri istatistikleri 

• ABC ve RFM analizleri ile müşteri konumlandırma 

• Mevcut, potansiyel ve uygulamada müşteri hareketlerinden hesaplanan müşteri durumları ve takibi 

• Bölüm bazında müşteri yükleme sıklıklarının takibi  

• Öncelikli müşteri takibi 

• Kampanya yönetimi, kampanya etiketleri basımı, kampanya sonuçları analizi 

• Kampanya dokümanlarının ilgili firmalara elektronik posta ve faks yoluyla veya basılı olarak gönderilmesi 

• Adres-mektup birleştirme özelliği 

• Firma ve kişi bazındaki kategorilerden filtreleme yaparak seçme ve gönderim yapma olanağı 
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• Yılbaşı, bayram ve özel günler için etiket basımı veya adres-metin birleştirme ile dosya gönderilmesi 

• Kampanya ve toplu gönderimler için çeşitli operasyon raporlarından firma seçme olanağı 

• Tüm modüller içinden tek tuş ile müşteri bilgilerine ulaşılarak, randevu, görüşme, şikâyet, yükleme bilgileri, verilmiş 
teklifler ve diğer evrakların izlenebilmesi  

• Elektronik ortamda gelen her türlü doküman ve e-postanın firmalar ve yüklemeler ile ilişkilendirilebilmesi 

• Hatırlatma sistemi ile kullanıcıların uyarılması 

• Ziyaretçi takip sistemi 

 
MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ WEB UYGULAMASI (WEBCRM) 
 

SOFT WEBCRM Uygulaması, SOFTTRANS® Müşteri İlişkileri Yönetimi Uygulaması ile Web Servisleri aracılığı ile gerçek zamanlı 
entegre olarak çalışan bir Web uygulamasıdır. Uygulama, İnternet erişimi olan kişisel bilgisayar ve tablet ortamından ve 
yaygın tüm tarayıcılardan çalıştırılabilmektedir. Bu uygulama SOFTTRANS® Müşteri İlişkileri Yönetimi Uygulamasını kullanan 
firmaların müşteri ziyaretleri vb. nedenler ile ofis dışında bulunan personelinin kullanımı için hazırlanmıştır. Uygulamaya 
SOFTTRANS® kullanıcı kodu, parolası ve şirket seçimi ile girilmekte; SOFTTRANS® Müşteri İlişkileri Yönetimi içerisindeki 
temsilci tanımları ve  yetkileri geçerli olmaktadır.  
 

SOFT Web CRM Uygulaması müşteri temsilcisi için aşağıdaki işlevleri desteklemektedir: 

• Atanmış görevler 

• Atadığı görevler 

• Randevular 

• Takip edilecek işler 

• Temsilcisi olduğu firmaların kartları 
 

SOFT Web CRM Uygulaması seçilen firma kartı için aşağıdaki işlevleri desteklemektedir: 

• Firma kartlarından liste ile arama, firma bilgilerini görüntüleme ve yetki ile değişiklik yapma. Firma özet bilgileri içinde 
adres iletişim bilgilerinin ve var ise harita üzerinde konum bilgilerinin gösterilmesi 

• Firma kartı bilgilerinin görüntülenmesi 

• Firma kartı bilgilerinin girişi ve güncellenmesi 

• Firma kontak kişileri ve iletişim bilgilerini görüntüleme, ekleme ve düzeltme 

• Firma görüşme, randevu, takip bilgileri görüntüleme ve girişi  

• Firma yük istatistikleri görüntüleme 

• Firma potansiyel bilgileri girişi 

• Firma teklifleri görüntüleme 

• Firma yükleri görüntüleme 

• Firma şikâyetleri 

• Firma Cari Hesap Ekstresi görüntüleme 

 
HAT ACENTELİĞİ VE İŞLETMECİLİĞİ YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde hat acenteliği ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Firma tanımları, gemi, gemi acentesi, armatör ve liman tanımları 

• Gemi acentesi alış, acente satış ve müşteri satış tarifelerinin tanımlanması 

• Rezervasyon işlemleri ve kesinleşen rezervasyonların Konteyner Takibi ve Depoculuğu Uygulamasına otomatik 
entegrasyonu 

• Rezervasyonların sefer dosyalarına dağıtım kolaylığı 

• Seferler için pozisyon dosyası, yük ve koli bilgileri, evraklar üzerinde çıkan açıklamaların girilebilmesi 

• Konteyner ve mühür numaralarının girişi ve raporlanması 

• Koli bilgi girişi sırasında otomatik maksimum (konteyner) hacim kontrolü 

• Girilen konteyner bilgilerinin Konteyner Takibi ve Depoculuğu Uygulamasına otomatik aktarımı 

• Girilmiş olan tarifelerden acenteye ve müşteriye otomatik teklif mektubu hazırlanması 

• Acente alış tarifelerindeki fiyatlardan otomatik maliyet fiyatlarının oluşturulması 

• Tarifeden otomatik navlun hesaplanması ve fatura işlemleri 

• Hat acenteliği operasyonu ile ilgili işlemlerin takibi ve bununla ilgili evrakların üretilmesi 

• Gemi Acenteliği Uygulaması ile entegre çalışma olanağı 

• Armatör faturaları yönetimi 
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KONTEYNER TAKİBİ VE DEPOCULUĞU UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde konteyner takibi ve depoculuğu ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Detaylı konteyner tanımları 

• Özmal, kiralık ve yükleyici konteynerleri için takip işlemleri 

• Kira, hasar ve tamir takibi, survey tarifeleri ve hesaplamaları 

• Parametrik konteyner hareket tanımları 

• Yurtiçi veya yurtdışı limanlarda konteyner hareketleri girişleri 

• Konteyner durumlarına ilişkin kullanıcı bazında tanımlanabilen parametreler 

• Yurtiçi veya yurtdışı limanlarda konteyner stokları takibi 

• Depo, demuraj, ardiye, nakliye, leasing, tamir, depo elleçleme tarifeleri 

• Tarifelerden otomatik hesaplama işlemleri ve faturalama 

• Demuraj ve nakliye taahhütleri girişleri ve takibi 

• Demuraj ve ardiye çözme işlemleri 

• Konteynerlerin boş veya limanda bekleme süreleri kontrolü 

• Yük rezervasyonları girişi ve konteyner rezervasyon işlemleri 

• Operasyon ile ilgili evrakların hazırlanması 

• Girilen rezervasyonların Hat Acenteliği Uygulamasına otomatik aktarımı 

• Yurtiçi Konteyner Taşımacılığı Uygulaması ile entegre çalışma olanağı 
 
 

GEMİ ACENTELİĞİ UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde gemi acenteliği ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Detaylı gemi ve liman tanımları 

• Liman tarifeleri  

• Sefer bilgileri  

• Liman tarifelerinden otomatik hesaplama işlemleri 

• Acentelik evrakları hazırlanması 

• Hat Acenteliği Uygulaması ile entegre çalışma olanağı 

• Brokerlik Yönetimi Uygulaması ile entegre çalışma olanağı 

• Armatör faturaları 
 
 

BROKERLİK YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Bu modül içinde brokerlik yönetimi ile ilgili aşağıdaki işlev ve olanaklar yer almaktadır: 
 

• Detaylı gemi tanımları 

• Detaylı ambar ve derinlik tanımları 

• Liman tanımları, limanlar için çalışma saatleri, rıhtım ve derinlik detayları 

• Yük ve gemi rezervasyon işlemleri 

• Yük ve gemi rezervasyonlarının otomatik birleştirilmesi 

• Kontrat takibi 

• Kontrata bağlı ve bağlı olmayan gemi kiralama işlemleri 

• Değişik türlerde “Charter Party” basımı ve takibi 

• Limanlar için ayrı ayrı veya tüm seferin otomatik astarya süresi hesaplanması 

• Hadiseler tutanağı hazırlanması 

• Demuraj ve despatch ücretleri hesaplanması 

• Komisyon tanımları ve navluna göre otomatik hesap ve faturalama işlemleri 

• Gemi Acenteliği Uygulaması ile entegre çalışma olanağı 

• Kontrat kar/zarar analizleri 

 
GEMİ VE FİLO YÖNETİMİ (*) 
 
Bu uygulama, armatör firmaların gemi filolarını yönetmesini sağlamaktadır. 
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RO-RO OPERASYON YÖNETİMİ UYGULAMASI 
 

Ro-Ro gemileri ile TIR ve her türlü araç ve yük taşıması yapan firmaların taşıma operasyonları ve acentelik işlemlerini 
yürütmelerine olanak sağlayan bu uygulama aşağıdaki işlev ve olanakları içermektedir: 
 

• Gemi ve mürettebata ilişkin ayrıntılı bilgiler ile gemi belgelerinin ve bitiş tarihlerinin takibi 

• Firma, araç ve sürücü bilgileri takibi 

• Araç veri tabanından yararlanılarak otomatik navlun ve ağırlık, uzunluk ve genişlik farklarının hesaplanması 

• Firma, plaka ve sürücü bazında kara liste takibi 

• Gemi hareket tarifeleri ve rezervasyon işlemleri 

• Ordino, konşimento ve “shortship” işlemleri 

• Kasa işlemleri, her türlü döviz ile ve çek ile tahsilât yapılabilmesi 

• Manifesto ile tahsilâtın ilişkilendirilmesi 

• Manifesto işlemleri, manifestoda yer alacak bilgilerin, ordino ve kasa işlemleri ile entegre olarak oluşturulması 

• Bilet uygulaması, biletlerin takibi, kayıp bilet ve bilet devir işlemleri, hediye bilet uygulaması 

• Manifesto bilgilerinden yola çıkarak, firmalara toplu fatura kesilmesi 

• Araçların, TIR karnesi, fatura, CMR, uygunluk belgesi gibi evraklarının takibi, teslim alınan evraklar için tutanakların 
oluşturulması, evrakların kargo sevk manifestolarının hazırlanması 

• Acentelik işlemleri, gemilerin limana geliş ve gidişlerinde verilmesi gereken acente evraklarının oluşturulması 

• Genel yük listesi, sürücü, yolcu, uçak, polis, vb. listeleri; manifestolardan araç sorgulama 

• Müşteri istatistikleri ve pazarlama raporları 

• Vadeli tahsilâttan doğan kur farkı kayıpları analizi 
 
 

GÜMRÜKSÜZ AKARYAKIT SATIŞ UYGULAMASI  
 

Bu uygulama, Ro-Ro Operasyon Yönetim Sistemi ile entegre olarak çalışmakta olup, Ro-Ro gemilerine binen TIR’lara 
gümrüksüz akaryakıt satışı işlemlerini yürütmektedir: 
 

• Mazot alımları ve depodaki mazot miktarının takibi 
• Ro-Ro Operasyon Yönetim Sistemi’ndeki firma ve araç bilgilerine entegrasyon 
• Firma bazında farklı ödeme süreleri ve teminat takibi 
• Döviz bazında akaryakıt satış tarifesi  
• Ro-Ro için ordino alan araçlara akaryakıt satış denetimi 
• Araca verilen akaryakıt miktarının girişi ve otomatik fiyatlandırma işlemleri 
• Sarf malzemesi ve hizmet satışı işlemleri  
• Fatura veya irsaliye ile satış, toplu fatura işlemleri 
• Kasa, tahsilât ve fatura kapatma işlemleri   
• Antrepo çıkış beyannamesinin düzenlenmesi 
• Kara liste takibi 
• Satış, tahsilat ve stok analizleri 
 
 

LASTİK YÖNETİMİ * 
 

• Çekici ve römork üzerindeki lastik bilgilerinin tutulması (seri numarası, marka, model, desen, orijinal diş derinliği, DOT, 
üretim tarihi vb.)  

• Araç tiplerine göre lastik yerleşim planlarının tutulması  
• Mevcut lastiklerin araçlardaki dağılımı ve durumlarının takibi Periyodik ölçme ve diğer hareketlerin sisteme girilmesi ve takibi  
• Kaplama vb. işlemlerin takibi, iş emirlerinin verilmesi  
• Araç tipi, lastik konumu, güzergâh, taşınan mal miktarı vb. konulara göre lastik yıpranma analizlerinin yapılması  
• Kritik diş derinliğine yaklaşan lastikler için uyarı robotu  

 
GÜMRÜK YÖNETİMİ UYGULAMASI * 
 

Bu uygulama, Uluslararası Kara, Deniz, Havayolu ve Demiryolu Taşımacılığı uygulamalarının ithalat modülleri ve İhracat 
Deposu ve Antrepo Yönetimi Uygulamasının Antrepo modülü ile entegre olarak çalışmaktadır. 
 

• GTİP tanımları 
• Gümrük Vergisi, Fon, KDV ve ÖTV tanımları ve hesaplanması 
• Gümrük giriş beyannamesi oluşturulması 
• Evrak takibi 
• Tarifeye bağlı olarak otomatik komisyon hesabı ve fatura işlemleri 
• Gelir ve giderlerin takibi, beyanname bazında kar/zarar analizi 
• BİLGE Yazılımı entegrasyonu 
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DIŞ TİCARET YÖNETİMİ UYGULAMASI  
 
Bu uygulama, ihracat ve ithalat iş akışlarının yönetilmesini, durum takibinin yapılmasını ve maliyet muhasebesi işlemlerinin 
SOFTFİNANS ile entegre olarak yönetilmesini sağlamaktadır.  
 

• Firma tanımları, Dış Ticaret Malzeme Kartları, Dış Ticaret Üst Grup Malzeme Kartları, Dış Ticaret Ödeme şekilleri 

• Satın alma siparişinden Dış Ticaret Uygulamasına rezervasyon oluşturma   

• Rezervasyon kaydından taşınacak malın pozisyon, yük ve konteyner kayıtlarının oluşturulması  

• Rezervasyon kaydından taşınacak malın parçalı şekilde oluşturulması  

• Yükleme notası evrakının hazırlanıp taşıyıcı firmaya gönderilmesi 

• Taşıyıcı firmadan gelen taşıma bilgilerinin (gemi adı, hat, konteyner, kap, kilo vb.) girilebilmesi 

• Sigorta firmasına gönderilecek evrakın oluşturulabilmesi 

• Yük durumlarının takibi 

• Gelen evrakların yüke ilişkilendirilmesi 

• Taşıma ve diğer giderlerin beklenen değerlerinin yaratılması 

• Taşınan mallar için gelen mal ve diğer gider (gümrük vergisi, gümrük, taşıma ve laboratuvar masrafları) faturalarının işlenmesi  

• Gider fatura kayıtlarının cari ve muhasebe entegrasyonları 

• Taşınan mallar için gelen faturaların ithalat numarası ile eşleşerek Stok Modülüne stok kaydı yaratılması 

• Stok Modülünde millileştirme işlemleri yapılarak ithal edilen malın maliyetinin hesaplanabilmesi 

• İthal edilen ürünlerin satış işlemleri için farklı iş tipinden satış rezervasyon pozisyonu açılması 

• Satış rezervasyon pozisyonu altına müşteri siparişlerinin alınması 

• Satış siparişleri için teklif oluşturulması 

• Teklifin kabulünden sonra pozisyon ve yük oluşturulması 

• Satış sevk irsaliyesi oluşturulması ve depo sevk talimat evrakının hazırlanması 

• Satış faturası kesilmesi ve cari, muhasebe entegrasyonu 

• Pozisyon ve yük listesi 

• Yapılan taşıma ile ilgili tedarikçi firmaya yapılan ödemelerin pozisyon üzerinden izlenebilmesi 

 
LOKOMOTİF VE VAGON YÖNETİMİ  
 
Bu uygulama, demiryolu taşımacılığı yapan firmaların kendi lokomotif ve vagonlarını yönetmesini sağlamaktadır. Uluslararası 
Demiryolu Taşımacılığı Uygulaması ile birlikte çalışmaktadır. 
 

• Lokomotif ve vagon tanımları, marka, model, tip, net ağırlık, istiap haddi, yükleme hacmi bilgilerinin takibi ve yükleme 
yapılırken bu bilgilerden gerekli denetimlerin yapılması 

• Saha tanımları (Gar/Liman/Depo vb.) 

• Vagon hareket tanımları, bu tanımlara bağlı gelir/gider ve evrak tanımlayabilme 

• Vagon hareketleri bazında beklenen değer girişleri, faturalama, toplu faturalama işlemleri, evrak hazırlama 

• Saha vagon stok takibi 

• Vagon yer ve durum takibi  

• Yükleme ve boşaltma işlemlerinde otomatik vagon hareketlerinin oluşması. 

• Tren kalkış ve varış işlemlerinde otomatik vagon hareketlerinin oluşturulması 

• Lokomotif ve vagonlara ilişkin periyodik (kira, sigorta, bakım, vb.) ve planlanamayan (arıza) masraf ve hareketlerin 
izlenmesi, bunların sefer ve taşıma maliyetlerine yansıtılması, gelecek dönem gelir gider hesaplarına entegrasyonu  

• Amortisman ve işletme giderlerinden alınan payların sefer maliyetlerine yansıtılması 

• Standart ve fiili maliyetlerle çalışma olanağı 

• Sefer ve maliyetler ile ilgili analizler ve raporlar 

 
HAVA KARGO TAŞIMACILIĞI YÖNETİMİ 
 

Hava Kargo Taşımacılığı Yönetimi Uygulaması, bir havayolu taşıyıcı şirketinin rezervasyon, fiyatlandırma, konşimento ve 
manifeston işlemleri, fatura ve CASS hesaplaşması gibi iş süreçlerini yönetmektedir. Uygulama, İhracat Deposu ve Antrepo 
Yönetimi ile Özet Beyan,  Kantar, Barkod, Traxon, SITA entegrasyonu uygulamaları ile bütünleşik olarak çalışmaktadır.  Temel 
tanımlar, Ticaret (Rezervasyon) Yönetimi ve Handling Yönetimi alt modüllerinden oluşmaktadır. 
 

Temel Tanımlar 
 

• Uçak tanımları 
• Uçuş ve Interline uçuş tarifeleri 
• Sefer kayıtları 
• MAWB Numaraları Stok Takibi 
• SITA ve Traxon entegrasyonları 
• Yurtdışı acentelerle Entegrasyon 
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Ticaret (Rezervasyon) 
 

• Navlun, handling, interline, kamyon alış, satış ve komisyon fiyat tarifeleri 

• Ön ve son karayolu taşıma tarifeleri 

• Rezervasyonun kaynak takibi (Satış acentesi, Traxon, EDI, telefon vb.) 

• Traxon entegrasyonu ile rezervasyon alınması ve durum bilgisi gönderilmesi 

• Extranet üzerinden rezervasyon alınması ve durum bilgisi gönderilmesi 

• SITA üzerinden durum mesajları alınması 

• İhracat ve ithalat rezervasyonları takibi 

• Ön rezervasyon ve spot fiyat verme 

• Rezervasyon veya yedek rezervasyon işlemleri 

• Normal konşimentolu rezervasyon ve uçak blok rezervasyon girişi 

• Stoktan veya stoksuz rezervasyon (blok rezervasyon için)  

• Rezervasyon iptali ve iptal edilen rezervasyonların takibi 

• Interline uçuş devamı için rezervasyon  

• Kamyon rezervasyonu ve aktarma işlemleri 

• Interline uçuş detayları, yük takibi ve maliyet hesabı  

• Kamyon aktarım detayları ve hesaplanması 

• Tarifeden otomatik navlun hesabı 

• Spot değer girişi 

• Konşimento bilgileri girişi ve konşimento basılması 

• Konşimento, rezervasyon, Traxon ve depo değerlerinin takibi 

• Navlun ve diğer ücretlerin hesaplanması ve CASS işlemleri   

• CASS yeni döneme eski dönem için düzeltme (correction) girişi 

• CASS dönem işlemleri ve dönem dosyası hazırlama 

• CASS dönem dosyası hazırlama 

• Satış acentesi ve Interline faturaları 

• Satış acentesi komisyon tanımlama, hesaplama ve otomatik fatura kalemi yaratma 

• Satış acentesi çalışma ve komisyon analizi 

• Uçuş maliyetinin girişi ve uçuş altındaki yüklere ücret ağırlığına göre dağıtılması 

• Handling maliyet kalemleri ve yüklere dağıtılması 

• Uçuş Doluluk Grafikleri / Rezervasyon sırasında doluluk kontrolü 

• Rapor ve analizler  
 

Handling İşlemleri  
 

• İthalat  FFM Mesajlarının alınması  

• İthalat  Traxon entegrasyonu ile konşimento bilgilerinin alınması  

• Extranet üzerinden Forwarder Özet Beyan numaralarının alınması 

• Ordino işlemleri ve varış ihbarlarının gönderilmesi 

• İhracat depodan MAWB, HAWB, palet bilgilerinin oluşturulması 

• Konşimento işlemleri  

• ICS işlemleri 

• Özet Beyan işlemleri (Çıkış ve varış bildirimlerinin yapılması, Forwarder Özet Beyan verilmesi) 

• Damga Vergisi takibi 

• Manifesto vb. evrakların düzenlenmesi 

• Faturalama, tahsilât ve kasa işlemleri 

• Devlet Hava Meydanları (DHMI) İstatistiğinin verilmesi 

• Raporlar 

 
SOFTDİSPO İLERİ SEVİYEDE YÜK PLANLAMA 
 

SOFTDİSPO, SOFTTRANS® Uygulamaları ile entegre çalışabilen, kullanıcının tüm iş akışına hakimiyetini sağlayarak araç 
yükleme planlarını çok daha hızlı ve optimum bir şekilde oluşturmasına olanak sağlayan ileri seviyede bir yük planlama 
uygulamasıdır. 
 

SOFTDİSPO, birçok kriteri göz önüne alarak, hatasız şekilde yapılması gereken rezervasyon yükleri planlama işlemlerinde, 
kullanıcıya mümkün olan en az iş yükünü bırakarak, tüm hesap-kontrol işlerini otomatik olarak gerçekleştirir. Bu sayede araç 
kapasiteleri en üst seviyede kullanılarak yüklemeler hızlı ve hatasız bir şekilde gerçekleştirilebilir.  
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• Önceden belirlenen ülke, acente, depo, alıcı, komple, parsiyel, taşıma şekli vb. kıstaslara göre otomatik yük gruplama. 

• Bileşik yük tanımlama, yük filtreleme, seçme  

• Birleşik yüklerden biri taşınınca diğerini otomatik taşıma 

• Acente değiştirme 

• Yükleme sırası belirleme, yükleme sıralarını ve teslim şekillerini toplu değiştirebilme 

• Adrese teslim şekli ve yükleme sırası belirtilmeyen yükler için uyarı mekanizması  

• Yükün acentesini değiştirebilme özelliği ve parametrik acente sıralama tanımları 

• Yük bilgilerindeki değişikliklerde uyarı 

• Değişikliklerin kontrollü uygulanması 

• Araç planlama ve planlama sırasında araç kapasite ve istiap haddi kontrolü 

• Serbest mod özelliği ile hareketli objeler 

• Talimat gelen yükler için renk uyarısı 

• Rezervasyon bilgileri – Depo bilgileri görünüm seçeneği 

• Acente ve ülke bazında yük bilgileri toplamları 

• Çoklu kategoriye giren yüklerde tavsiye ekranı 

• Lademetre uyarıları ve Lademetreli yükleri istiflenemez algılama 

• SOFTTRANS® ile gerçek zamanlı entegre çalışma veya çevrim dışı çalışma özelliği 

• Planlama sonucundan SOFTTRANS®’ta otomatik pozisyon ve yük oluşturma 

• Otomatik yedekleme  
 
 
GÜVENLİ ALAN GİRİŞ ÇIKIŞ TAKİP WEB UYGULAMASI 
 

06.11.2021 tarih ve 14 seri numaralı Gümrük Genel Tebliği ile İzinli Göndericiler için güvenli depolama alanlarına giriş çıkış 
işlemlerinin kayıt altına alınarak izlenmesi zorunlu kılınmıştır. Bu uygulama, bu takip işlemlerini Bakanlık tarafından 
tanımlanmış içerik ve işlevlere uygun olarak gerçekleştirmek için geliştirilmiş ve SOFTTRANS® Uygulamaları ile entegre olarak 
çalışan bir web uygulamasıdır. SOFTTRANS® dışındaki yazılımlara uygulama kapsamındaki Web Servisleri ile entegre 
edilebilmektedir. Uygulama ile ilgili tebliğ ekinde tanımlı biçimde, kayıt tutulmakta, izlenmekte ve raporlanabilmektedir.  

Aygıta duyarlı (Responsive) yapısı ile her türlü aygıtta kullanılabilen uygulama, İlişkisel Veri Tabanı bağımsız olarak 
çalışmaktadır.   

• Parametrik tanımlar (tesisler, kapılar, giriş-çıkış tipleri, ekipmanlar, hareket tipleri, giriş/çıkış nedenleri, vb.)  

• Güvenli alana giriş/çıkış işlemlerinin kapı, tip, ekipman, kişi, neden bazında kayıt altına alınması 

• Hareket izleme işlemleri 

• Özel yetkiye bağlı olarak düzeltme işlemleri 

• Sahanın anlık olarak izlenmesi  

• SOFTTRANS® entegrasyonu ile pozisyon, yük, araç, sürücü ve NCTS durum bilgilerinin görüntülenmesi 

• SOFTTRANS® kullanmayan firmalar için pozisyon, yük, araç, sürücü ve NCTS durum bilgilerinin Web Servisleri ile 
yüklenebilmesi veya kullanıcı tarafından elle girilebilmesi olanağı 

• SOFTTRANS® Demiryolu Taşımacılığı Uygulaması ile entegre çalışma ile otomatik konteyner giriş-çıkışı 

• Çıkış işlemlerinde pozisyon, yük, araç, sürücü ve İzinli Gönderici kapsamındaki NCTS vb. işlemler ve durumlarında 
“Çıkabilir” kontrollerinin yapılması  

• İzinli Gönderici yükleri için Hat Hazır Bildirimi “Çıkabilir”, NCTS Beyanı “Serbest Bırakıldı” durumları kontrol edilerek araç 
çıkışına izin verilmesi  

• Güncel veya belirli bir tarih ve zamandaki Anlık Durum Raporu 

• Giriş-Çıkış Raporu   

• Silme ve Düzeltme İşlemleri Raporları 

• Özel yetkiyle erişilebilen İşlem Günlüğü (Log) 
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SİSTEM YÖNETİMİ UYGULAMASI  
 

SOFT Lojistik ve Taşımacılık Yönetimi Uygulamasının Sistem Yönetimi Modülü, SOFTTRANS® Veri Tabanını, tüm modüllerin 
çalışması için gerekli tanım ve parametreleri içermektedir.  Bu uygulama PROGRESS Veri Tabanı Yönetim Sistemi ile 
kullanıcılar ve tüm uygulama modülleri arasındaki bağlantıyı ve arayüzü oluşturmaktadır.  
 

• Menü tanımları 

• Şirket tanımları 

• Döviz tanımları 

• Şube tanımları 

• Operasyon grupları tanımları 

• Kodlu bilgi tanımları 

• Kullanıcı tanımları 

• Kullanıcı yetkileri 

• Kullanıcı şifre tanımları 

• Sistem işlem günlüğü (log) 

• Doküman yönetimi alt sistemi 

• Otomatik işlem robotu 

• Elektronik Veri Değişimi (EDI) alt sistemi 

• İstek ve problem yönetim sistemi 

• Yazılım versiyon yönetimi otomatik program güncelleme sistemi 

• Yazılım lisans yönetimi 
 

gibi SOFTTRANS®’ın çalışması için gerekli tanımlar ve tüm uygulamalar tarafından kullanılan işlevler bu modül içinde yer 
almaktadır. Menü sistemi, kullanıcı yetkileri ve şirket yetkilerine göre her türlü işleme erişimde yetki kontrolü yapmaktadır. 
Kullanıcıların yaptığı kayıt yaratma, değiştirme, silme gibi her türlü işlem sistem günlüğüne (log) kaydedilmekte ve tarih, 
kullanıcı, işlem ve işlem tipi bazında sorgulanabilmektedir. 
 
 
TÜM MODÜLLER İÇİN ORTAK ÖZELLİKLER 
 

Uluslararası taşımacılık operasyonları ile ilgili uygulamalar kendi içinde ithalat ve ihracat olarak ayrılmaktadır. Parametrik 
olarak tanımlanabilen iş tipleri aracılığıyla farklı çalışma biçimleri gerçekleştirilebilmektedir. Her iş tipi için evraklar, faturalar, 
gelir gider kalemleri ve diğer bilgiler seçmeli olarak ayarlanabilmektedir. Gereksinimlere göre yeni iş tipleri tanımlanması ve 
bunların firma ortamına uyarlanması olanağı bulunmaktadır. Tüm modüllerde aşağıdaki özellikler yer almaktadır: 
 

• Çok şirketli ve birden çok dövizle çalışabilme 

• Şube ve bölüm yapısında çalışabilme 

• Operasyon grupları mantığı ile ihtiyaca yönelik kar merkezleri oluşturabilme 

• Aktivite bazlı maliyet takibi 

• Planlama ve optimizasyon 

• İhracat ve ithalat operasyonlarının otomasyonu ve evraklarının üretilmesi 

• Parametrik olarak tanımlanabilen gelir ve gider kalemleri 

• Parametrik olarak şablonlar ile tanımlanabilen faturalar ve evraklar 

• İş tiplerinin parametrik olarak tanımlanabilmesi ve kontrolü 

• Şubeler arası ve departmanlar arası (antrepo-operasyon, araç/filo – operasyon, vb...) iç dekontlaşma sistemi ile kar 
merkezli takibin yapılabilmesi, iç dekontların finansal sisteme entegrasyonu ve finansal sistemden takibi 

• Operasyonel veri girişlerinde parametrik ayarlanabilen giriş kontrolleri 

• Pozisyon maliyetlerinin ücret ağırlığı, brüt ağırlık, hacim, yük sayısı, askı sayısı veya TEU sayısı bazında yüklere dağıtımı 

• Sipariş girişinde müşteri risk kontrolü 

• Müşterilere göre özel veya genel tarifelerin tanımlanması ve otomatik navlun hesaplanması 

• Kesilen evrakların takibi ile açık dosyaların (zorunlu evrak ve faturaları kesilmemiş dosyalar) raporlanması 

• Çalışma yılından bağımsız işlem ve esnek raporlama 

• Gelir ve gider faturaların muhasebe ve cari hesaplara entegre edilmesi 

• ASCII, HTML ve Word dokümanı olarak evrak şablonları hazırlanabilmesi 

• FCR, CMR, Ordino, Bill of Lading,  Air Waybill gibi evrakların tüm pozisyon dosyası için tek veya toplu basılabilmesi 

• Karşı acente, müşteri, müşteri temsilcisi için Avis, Advice, bildirim ve uyarı yazılarının otomatik hazırlanması 

• Beklenen gelir ve gider kalemlerinin sisteme girilerek gerçek fatura kesmeden ve gerçek gider faturaları gelmeden brüt kar 
zarar listeleri alınabilmesi ve tekrar bilgi girmeden fatura kesilebilmesi 
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• Tahakkuk muhasebesi 

• Acente hesaplaşması (Ameta ve normal) 

• Dosya ve yük bazında kar/zarar analizleri 

• İstatistik altyapısı ile özel yönetim raporları tanımlama, gerçekleşen değerler ile hedeflerin karşılaştırılması ve analizi 

• Pozisyon/yük bilgi giriş ekranlarından diğer tüm fonksiyonlara geçebilme olanağı (pozisyon bilgileri, yük bilgileri, beklenen 
değer girişi, koli girişi, fatura kesimi, evrak kesimi, tarifeler, araç ve müşteri tanımları vb.) 

• Standart haftalık ve aylık çalışma raporları ve esnek diğer raporlar (pozisyon defteri, pozisyon listesi, yük listesi, koli listesi vb.)   

• Dönemlik raporlarda müşteri, ülke, kalkış ve varış şehirleri, acente, komple ve Parsiyel taşımalar, araç cinsleri, iş tipleri  ve 
benzeri kriterlere göre detaylı analizler 

• Sigorta bilgileri ve hasar takibi 

• Pazarlamaya yönelik istatistik raporlar (en iyi alıcılar, en iyi göndericiler, müşteri istatistikleri vb.) 

• Tüm raporların ekran, yazıcı, dosya veya EXCEL çıktısı olarak alınabilmesi 

• Program aracılığı ile üretilmiş tüm basılı evrakın arşivlenmesi ve istendiğinde ekrandan görüntülenmesi 

• Rapor görüntüleme ve işleme için özel editör 

• Alan seçmeli rapor üreticisi ile özel rapor tasarımı yapma olanağı 

• Zengin filtre seçenekleri ile değişik amaçlı ve esnek rapor üretilebilme özelliği 

• Uygulama içinde yapılan işlemlere yönelik günlük kayıtlarını (log) izleme ve raporlama olanağı 

• Menü, işlem ve şirket bazında yetkilendirme sistemi 

• Microsoft Word ve Excel uygulamaları ile birlikte çalışabilme olanağı 

• Tüm evrak ve raporların, e-posta ve faks entegrasyonu ile program içinden otomatik olarak gönderilebilmesi 

• Ana para ve referans para birimlerinin yanı sıra EURO para birimi cinsinden analiz olanağı 

• Yükleri operasyonel ve finansal kilitleme olanakları. Operasyonel ve finansal dosya kapatma olanakları 

• Finansal raporlama dönemlerinde kullanılabilecek operasyonel dönem kapatma olanakları 

• Kapatma ve kilitleme işlemleri sırasında parametrik ayarlanabilen bilgi girişi ve eksik yapılan işler kontrolleri 

• Kesilen faturaların resim dosyalarının e-posta ile gönderilmesi veya fakslanması  
 

Her modülden Muhasebe ve Cari entegrasyonu yapılabilmekte; kesilen faturalar, yapılan taşıma ile ilgili olarak gelen her 
türlü maliyet faturaları, sürücü avans ve harcamaları Genel Muhasebe ve Cari Hesap uygulamalarına entegre edilmektedir. 
 

Brüt ve net kâr zarar listeleri alınabilmekte, hesaplaşma, ameta hesaplaşması, transfer işlemleri yapılabilmekte; girilmeyen 
veya eksik girilen beklenen değerler, faturası kesilmemiş, maliyet faturaları gelmemiş yükler, faturası kesilmiş döviz transferi 
yapılmamış yükler vb. raporlanabilmektedir. 

        
UYGULAMANIN ÇALIŞABİLDİĞİ ORTAMLAR VE TEKNİK ÖZELLİKLER 
 

SOFTTRANS® Uygulamaları PROGRESS İlişkisel Veri Tabanı ve 4. Kuşak Geliştirme Ortamı ve Microsoft.Net teknolojileri ile 
geliştirilmiş modüllerden oluşan yazılımlar olup PROGRESS Versiyon 11 veya 12 İlişkisel Veri Tabanı ile çalışabilmektedir. Bazı 
uygulama modülleri veri tabanı bağımsız yapıda geliştirilmiştir. Microsoft Windows standartlarında grafik kullanıcı 
arayüzüne sahip olan uygulama, büyük kullanım kolaylığı ve verimlilik sağlayan zengin grafik özellikler ile donatılmıştır.  
 

İstemci/Sunucu (Client/Server) mimarisinde çalışan uygulama modülleri, istemci tarafında Windows yüklü kişisel 
bilgisayarlar, sunucu tarafında ise UNIX ve Windows Server ortamlarında kullanılabilmektedir. Web tabanlı modüller her 
ortamda çalışabilmektedir. 
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